
 

 
 
 

タクシーの⾞内で落とし物・忘れ物をしてしまった！ 
まずは、清算時のレシート（領収書）を確認しましょう！ 
 

■ タクシーに乗⾞した際の領収書をお持ちの場合 

領収書に記載されている電話番号にご連絡ください。 
 
その際にご利⽤いただいた、⽇付、⾞両番号、乗⾞場所、降⾞場所、お忘れ物の特徴等を
お伝えください。 
 

■ 領収書をお持ちでない場合 

TEL. 03-3455-3501（受付時間 平⽇ 9：00-18：00）、または下記ウェブフォームからお
問い合わせください。 
 
乗⾞⽇時・場所、降⾞場所、お忘れ物の特徴等をお伝えください。 
 
https://www.odakyu-koutsu.co.jp/inquiry/form.php 
 
--------------------------------------------------------------------------------- 

タクシー⾞内で忘れ物があった場合、乗務員は必ず事業所に報告をいたします。約 1 週間
を⽬途に最寄りの警察に忘れ物を届け出ています。 
⼤切な物を早急に⾒つけるために、領収書は必ずお受け取りください。 
乗ったタクシー会社が不明な場合は、最寄りの警察にお問い合わせください。 

お忘れ物について 


